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Desempeiio reciente del sector turismo y perspectivas

El sector turismo ha venido exhibiendo una noto-
ria expansion en los ultimos afios en Colombia. En
efecto, el pais logré atraer cerca de 4.2 millones de
visitantes en 2014, superando la meta trazada por el
gobierno para el cuatrienio 2010-2014. Ello se tra-
dujo en un crecimiento promedio del 8% anual, cifra
superior al registro de los paises de la region (6%).

Esta mayor dinamica estructural del turismo ha obe-
decido a varios factores. Entre ellos se destacan las
mejoras en materia de seguridad, a saber: i) la dis-
minucién en la tasa de homicidios, pasando de 39
(por cada 100.000 habitantes) en 2010 hacia 25-30
en 2014-2015; y ii) menores accidentes de transi-
to, gracias a medidas como sanciones penales y
administrativas mas estrictas (Ley 1696 de 2013).
Por ejemplo, de acuerdo con las estadisticas de la
Policia Nacional, en 2014, 11.8 de cada 100.000
habitantes sufrieron un accidente vial (vs. 11.9 en
2013y 12.7 en 2012).

Adicionalmente, el gobierno ha impulsado el sector a
través de medidas como: i) campafias enfocadas en
promover la oferta turistica nacional, destacandose
“Colombia es pasion” y “Colombia es realismo ma-
gico”; ii) modificaciones normativas para atraer capi-
tales, como la exencion del Impuesto de Renta por
30 anos para los hoteles construidos antes de 2017
y por 20 afos para las rentas provenientes de servi-
cios de ecoturismo, asi como beneficios tributarios-
aduaneros en bienes de capital usados para exporta-
ciones de turismo (Plan Vallejo); vy iii) mayores inver-
siones en infraestructura de transporte aérea, permi-
tiendo la incursion de nuevas rutas internacionales.
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En la coyuntura mas reciente se mantiene el com-
portamiento estructural que tuvo este sector en el
ultimo cuatrienio (ya comentado). En efecto, la dina-
mica del turismo se tradujo en un mejor desempefio
del sector hotelero y los restaurantes-bares en 2015.
Por ejemplo, los ingresos de los hoteles registraron
un crecimiento del 8.4% real anual en 2015 (vs. 5.8%
en 2014), mientras que los de los restaurantes-bares
aumentaron un 9.7% anual en enero-septiembre de
2015 (vs. 8.6% un afo atras).

Asimismo, el pais recibié 4.5 millones de visitantes
en 2015, lo que se tradujo en un incremento del
6% anual (ver grafico 1). Ello respondid, en buena
medida, a la devaluacion del peso frente al délar
del 37% anual en 2015, abaratando los costos de
viaje de los extranjeros. En efecto, el flujo de visi-
tantes extranjeros no residentes aumentdé en un
16% anual en 2015 (representando cerca del 50%
de los turistas), cuyos principales destinos fueron
Bogota (con una participacion del 50%) y los de-
partamentos de Bolivar (13%) y Antioquia (12%).
Asimismo, el flujo de colombianos residentes en el
exterior se incrementé en un 15% anual en 2015,
representando el 16% de los visitantes, cuyos pai-
ses de origen fueron principalmente Estados Uni-
dos (concentrando el 47%), Espafa (10%) y Pa-
nama (6%). Lo anterior logré compensar las con-
tracciones en el flujo de pasajeros transfronterizos
(-9% anual en 2015, concentrando el 27% de los
turistas) y de cruceros (-13%, 6% del total).

De manera similar, el turismo interno habria mostra-
do un comportamiento positivo en 2015, por cuen-
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ta de: i) un aumento en las visitas de residentes a
los parques de ecoturismo del 10% anual en 2015,
siendo los mas visitados el Parque de Corales del
Rosario (con una participacion del 47%) y el Parque
Tayrona (37%); ii) el incremento del ocio como mo-
tivo de alojamiento de los residentes, pasando del
46% al 49% en el ultimo afio; y iii) campanfas entre el
gobierno y las aerolineas promocionando viajes na-
cionales, con el fin de impulsar la demanda interna
para hacerle frente a la desaceleracion econémica.

Pese a este buen desempeno del sector turismo
en Colombia, aun persisten retos importantes. Por
ejemplo, en el mas reciente reporte de competiti-
vidad turistica del Foro Econémico Mundial, Co-
lombia obtuvo una calificacién de 3.7/7 (ocupando
el puesto 68 entre 141 paises), ver cuadro 1. Alli
continua siendo preocupante el registro del pais en
lo referente a: i) la infraestructura (con una califi-
cacién de 2.9, puesto 95), donde el mayor lastre
se presenta en la calidad de la infraestructura vial
y portuaria (2.5, puesto 124); y ii) el ambiente de
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negocios (4.1, puesto 103), por cuenta del aun de-
sastroso resultado en materia de seguridad (2.8,
puesto 140). Todo ello a pesar de la buena califica-
cion que tenemos en materia de politicas-entorno
del turismo (4.2, puesto 55), particularmente en
lo relacionado con la apertura internacional (4.3,
puesto 8), gracias a lo liberal de la politica de visas.

Para 2016, Anif espera que el sector turismo contintie
exhibiendo una dinamica positiva, aunque inferior a la
observada en los ultimos afos, debido a la desacele-
racion de la economia colombiana. Elimpulso proven-
dria de la devaluacion cambiaria proyectada (del 17%
anual), lo cual atraeria visitantes del exterior (gracias
a sus menores costos de viaje), y a su vez promo-
veria el turismo interno. Adicionalmente, dicho sector
se podria ver favorecido por las mayores inversiones
en materia de infraestructura vial (4G y “Vias para la
Equidad”) y aeroportuaria (con inversiones cercanas
a los $2 billones en modernizacion y ampliacién), asi
como por una mejora en la percepcion de seguridad
ante la eventual firma de la Paz.

Grafico 1. Total de visitantes a Colombia Cuadro 1. Competitividad del sector turismo en 2015
(miles de personas, 2011-2015) (Posicion en el ranking entre 141 paises)
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Fuente: clculos Anif con base en Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Consultelo en el home:

Fuente: elaboracion Anif con base en World Economic Forum -
The Travel & Tourism Competitiveness Report 2015.

WWW. anif.co




